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Sazetak

Ellan ( European Later Life Active Network) je dumarodni projekt pokrenut u cilju izrade
europskog okvira temeljnih kompetencija za rad tsaijgn osobama. U listopadu 2013.
pokrenula ga je Europska zajednica kao dio svogrproa cjelozivotnog denja ( Lifelong
Learning Programme), sa ciljem usavrSavanja viso@brazovanja na podtju skrbi o
starijim osobama i cjelozivotnog obrazovanja syildskih resursa u zdravstvenom sektoru.
Strweni standardi kojecée postaviti projekt Ellan rezultirate mobilnijim osobljem,
profesionalnim i trziSnim razvojem medicinskih zaanja, véom zaposljivosti te ganjem
zdravstvenog, obrazovnog i ekonomskog sektora n@mmanoj i europskoj razini. Sukladno
novim trendovima u poslovanju i druStvenim kretargi promicanje nove vizije aktivnog
starenja koje osobe tre dobi percipira kao poZzeljne suradnike u razvdjwcaih i
akademskih disciplina, snazno pozicionira drustvkabeziju te méugenecijsku suradnju

kao temeljne drustvene vrijednosti Europske unije.

Uvod

Polozaj starih ljudi u drustvu, kvaliteta zZivotdrecoj dobi i trendovi u politici skrbi za starije
osobe od javnog su ztga za moderno drusStvo koje se &wma sa sve \W@m porastom
demografskog starenja stanovniStva. Istrazivani@apgu da zivimo sve duze, a zdravstvene
usluge koje dobivamo sve su kvalitetnije. Razvojditi@ske znanosti uzrokovao je
produljenje Zivotnog vijeka, osobito u razvijenirenzljama Zapadne Europe koje svojim
stanovnicima pruzaju kvalitetnije Zivotne uvjetsmislu zdravstvene, mirovinske i socijalne
skrbi. Zdravstvena i socijalna skrb za starije @splofilirala se kao drustveno, medicinsko i
su@avaju s novim stinim izazovima u pruzanju zdravstvenih usluga narggd skrbi o
starijim osobama. Svélanice Europske unije bilieze svecvgorast demografskog starenja
stanovniStva koje je usko povezano sore potraznjom zdravstvenih usluga i profiliranjem
novih strgnih i drustvenih trendova u medicinskoj struci.

Trend demografskog starenja snazno gaga Hrvatsku, koja po dobnoj strukturi svog

stanovniStva spada u druStvo visoko razvijenih zgmaija je prosj€éna zivotna dob u

87



stalnom porastu: 2011. dosegnula je visokih 41¢irgg kao npr. u Finskoj (41,6) i Svedskoj
(41,1). U razdoblju od 50 godina se udio starog®taiStva vise nego udvostio ( sa 7% iz
1953. godine na 15, 2% 2011. godinBjema recentnim podacima (za 2011.) Hrvatska se
nalazi u skupini od deset europskih zemalja s gajveidjelom starih (65 i viSe godina) u
ukupnom stanovnistvu.

Zajedntki izazovi u sudavanju s takvim demografskim, znanstvenim i drusitweprocesima
rezultirali su povezivanjem zemaljactanica Europske unije u pokretanju projekta Ellao k
strateSkog plana za usavrSavanje ¢steuskrbi za stariju populaciju i podizanje kvaktet
edukacije medicinskih radnika.

O projektu

Ellan ( European Later Life Active Network) je dumarodni projekt pokrenut u cilju izrade
europskog okvira temeljnih kompetencija za rad tsaijen osobama, kojice sluziti kao
temeljni stréni standard u j@anju kvalitete obrazovanja medicinskih radnika, arad
zdravstvenog sektora i pruzanja zdravstvenih uslugapodrdju skrbi za starije osobe.
Nositelji su projekta 28 institucija visokog obraanja iz 26 zemalja Europske unij@j je
zadatak organizirati, provesti i analizirati trogdge studijsko istrazivanje o novim strum i
druStvenim trendovima na podju zdravstvene i socijalne skrbi za stariju popijac
Metodologija projektnog istrazivanja obuld@acetiri tematske cjeline koje se odnose na
zdravstvenu i socijalnu skrb starijih osoba, aldige na analizu postég strigne literature |
terensko sakupljanje podataka u anketiranju i wWi@anju medicinskih radnika i samih
starijih osoba:

* Pregled literature i studijskih istrazivanja o kagtgncijama potrebnima za rad sa
starijim osobama i njihovu skrb, s posebnim fokusoanaktualnu drustvenu i
demografsku situaciju u Europi, napredak medicingkeanosti i  razvoj
medicinskih zanimanja, potreba i usluga

» Istrazivanje, ututivanje i analiza stajaliSta starijih osoba o &wasti i potrebnim
osobinama djelatnika iz socijalnog i zdravstvenekfara

» Istrazivanje, utuiivanje i analiza stajaliSta djelatnika socijalnogdravstvenog
sektora o kompetencijama potrebnima za rad saistarsobama

e Istrazivanje, utudivanje i analizatimbenika koji utj€¢u na motivaciju studenata

koji se obrazuju za rad sa starijim osobama

Specifécnost ovako postavljenog istrazivanja lezi u &am i druStvenom povezivanju

pruzatelja i primatelja zdravstvenih usluga: metki radnici i same starije osobe zajetni
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kreiraju temeljni stréni standard kojice se propisati i usvojiti u svim zemljama Europske
unije, te kroz nastavak renarodne suradnje usavrSavati sukladno s napretkedicinske
struke i razvojem medicinskih zanimanja. Zemljeartiperi osiguravaju provedbu projekta na
nacionalnoj i europskoj razini. Na nacionalnoj razisvaki partner osigurava provedbu
projektnog plana na svom podju djelovanja u cilju skupljanja relevantnih podetaza
svoju zemlju: organizira i provodi studijske analizerenska istrazivanja, intervjue i ankete u
zdravstvenom sektoru, medicinskim Skolama i fakinte te méu starijjom populacijom u
ku¢anstvima i stargkim domovima. Europsku razinu podrazumijevaju uravehje i sastanci
svih partnera, usporedba rezultata na nacionalrazinama i usklkdivanje zajednike
provedbe projektnog plana na europskoj razini ketagcne seminare, konferencije i
prezentacije na kojima se usklge zajedniki strucni standard.
Kao strateSki klja internacionalnog karaktera projekta i dnearodne europske suradnje
krovnih ustanova visokog obrazovanja, te pruZatelprimatelja medicinskih usluga na
podr&ju Europske unije istu se:

* razmjena pozitivnih iskustava i primjena moderniistopa u radu

* promicanje europske suradnje i inovacija

» definiranje i razvoj europskog standarda unutaedeite akademske discipline

* razmjena metodologije i dobre prakse

e suradnja izméu institucija visokog obrazovanja, profesionalndruga i poduzéa

* doprinos obrazovnom, socijalnom, ekonomskom i zgtkenom sektoru

Cjelozivotno uéenje zdravstvenih radnika

Koncepija cjelozivotnog denja je kljina za medicinsku struku i medicinska zanimanja.
Medicina napreduje krupnim koracima i svakodneviedZimo novim znanstvenim
spoznajama koja usavrSavaju medicinsku struku, ezimg strdnjake navode na stalno
profesionalno usavrSavanje kako bi svojim radomangm i iskustvom pratili razvoj
znanosti, ali i druStvene i ekonomske trendove kejipritom profiliraju. Naime, napredak
medicinske znanosti ima izravni utjecaj na kvalitétvota i druStvena kretanja koja &sti
ulogu cjelozivotnog &enja na profesionalnoj i osobnoj razini.

Praté&i sami razvoj znanosti i druStvene zajednice kaatikairani edukacijski proces,
Europska zajednica poke projekt Ellan kao dio svog programa cjelozivotnaigenja
(Lifelong Learning Programme) koje se odnosi"s@aku aktivnost éenja tijekom cijeloga
Zivota radi unapri@enja znanja, vjeStina i kompetencija u okviru osma grdanskog,

drustvenog ili profesionalnog djelovanja pojedircBU, 2000.)Republika Hrvatska postala
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je punopravna sudionica Programa za cjelozivoitenje 1. sijénja 2011. godine, Sto nasu
zemljucini jednim od partnera u projektu Ellan sa odgoworaadatkom kontrole kvalitete na
europskoj razini. Cilj programa za cjelozivotndenje je stvoriti napredno drustvo znanja,
odrzivi ekonomski razvoj, & broj kvalitetnijih poslova te ja drusStvenu koheziju u
Europskoj uniji. Program pa suradnju obrazovnih institucija Sirom Europe, hmast
sudionika obrazovnog procesa, razvijanja tolerancimultikulturalnosti, a istovremeno |
priprema sudionike za uspjesno sudjelovanje napsikoon trziStu rada (EU, 2000).
Koncepcija cjelozivotnog denja i obrazovanja kroz projekt Ellan prati demdgke,
druStvene i profesionalne trendove u medicinskojicstkoji su obuhvéeni u kreiranju,
provedbi i primjeni europskog okvira temeljnih koatgncija za rad sa starijim osobama. U
praksi, to podrazumijeva kontinuirano mo osposobljavanje i profesionalno usavrSavanje
svih sadasnjih i budih medicinskih radnika na najviSoj edukacijskoj irazkoja prati
napredak medicinske znanosti te profiliranje nogtsStvenih i profesionalnih trendova u
medicinskoj struci. Koncepcija projekta Ellan naulkakijskoj razini osobito iste wenje i
obrazovanje kao dvosmjerene procese: medicinsknicatha temelju svojih stajalista,
profesionalnih potreba i Zelja iskazanih u projekin istrazivanju sami kreiraju sthoi
standard na temelju kojege se razvijati i usavrSavati edukacijski progranjihavog
profesionalnog osposobljavanja i usavrsavanja.
Medicinski radnici, studenti iaenici na taj n&n prestaju biti pasivni primatelji informacija u
nastavnim sadrzajima, &epostaju kreatori i suradnici u podizanju kvalitetdukacijskih
programa. Istovremeno, nastavnici u obrazovnimitu@jama kreiraju, propisuju i provode
nastavni plan sukladno sa stajaliStima, profesinmalpotrebama i Zeljama postéije i
budwih strienjaka na tom podtju. U tom smislucinjenice koje¢e usavrsiti edukacijske
programe medicinskih radnika su:

» podizanje i usavrSavanje razine kvalitete visokbmnovanja

* poboljSanje kvalitete nastave i nastavnih materijgrograma

» usavrSavanje sténih standarda unutar odienih strénih disciplina

» suradnja izméu krovnih institucija visokog obrazovanja na paguueEuropske unije

» Sirenje inovativnih pristupa u edukaciji i radu

e usavrSavanje i kontinuirani razvoj programa cjetoimog wenja i obrazovanja

Jacanje sustava javnog zdravstva
Napredak medicinske znanosti pozicionirao je zdvavs sektor kao najbrze rasisektor na

podriju Europe, medicinska zanimanja kao najprofitaj@lrianimanja na trziStu rada, a
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ujedno i zanimanja na temelju kojtle se kreirati novi ,poslovi budnosti“. Prema podacima
Europske promattaice slobodnih radnih mjesta, samo 2012. godinedmavastvenom je
sektoru zaposleno gotovo milijun ljudi na pogwEuropske unije. Osobna je njega iste godine
izbila na prvo mjesto najbrze ra&tu zanimanja u zdravstvu, a u stalnom su porastu i
zanimanja poput medicinskih sestara i téara. Misija je projekta Ellan poduprijeti i Gt
strienu i trziSnu poziciju zdravstvenog sektora krozvisavanje edukacijskin programa za
njegove ljudske resurse. U tom smislu, izrada eskog okvira temeljnih kompetencija za rad

sa starijim osobama podupire i usavrSava sustamgazdravstva na sljeéien razinama:

* pojaana mobilnost osoblja

» visoka motivacija postofgh strinjaka za daljnjim usavrSavanjem

» visoka motivacija budtih stritnjaka da se educiraju na po¢jwuskrbi za starije osobe

* podizanje razine kvalitete profesionalne skrbiayigin osobama

» postavljanje visokog standarda za edukacijwsifukadrova u zanimanjima vezanima
za skrb o starijim osobama

* preciznija i kvalitetnija mogtnost procjene profesionalnih sposobnosti stitu

kadrova u zdravstvenom sektoru

Istovremeno, ljudski resursi u zdravstvenom sektdmoz projekt Ellan ostvaruju
profesionalni i osobni uspjeh:
» veca zaposljivost i konkurentnost na trzistu rada
» strieno osposobljavanje steno na programu kojeg su zajetknikreirali zaposlenici i
korisnici medicinske struke, a propisale krovnstiincije visokog obrazovanja u
Europi
* kontinuirano usavrSavanje gemo napretkom medicinskih i razvojem drusStvenih
trendova u poslovanju
» visoka motiviranost za partnerstvo u projektu kggavrSava standarde njihove struke

¢iju ¢e uslugu i sami koristiti u téej dobi

Novi trendovi u skrbi za starije osobe
Potreba za pokretanje ovakvog projekta, kao i peaaje institucija visokog obrazovanja i
stritna suradnja europskih zemalja, profilirala se ké#oamovna, ekonomska i drustvena
potreba medicinske struke i europske zajednice elincj Naime, demografsko starenje
stanovniStva Europe je povezano s gav®m potraznjom zdravstvenih usluga, napretkom

medicinske znanosti, razvojem medicinskih zanimaejgorofilianjem novih trendova na
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trziStu rada i podrju skrbi za starije osobe. Napredak medicinske asi@rdoveo je do
produljenja zivotnog vijeka i podizanja standardealkete zivljenja, te pozicionirao
zdravstveni sektor kao najbrze rastgektor na podrju Europe. Medicinska zanimanja
postaju sve traZenija na trziStu rada, te sve giivla mladim generacijama kojima jam
vecu mogunost zapoSljavanja. U isto vrijeme, kvalificiranimedicinskim radnicima
potrebno je stalno st¢no usavrSavanje sukladno s napretkom znanostipj@xnvstruke te
ekonomskim i drusStvenim kretanjima. Na druStveragimi, starenje stanovniStva izlazi iz
dosadasnjeg okvira riegeneracijske solidarnosti koja se odrazava ututstinalnoj skrbi za
starije osobe koje se percipiraju kao pasivni ptaifiastrucne, drzavne i druStvene potmno
ovisni 0 nasoj skrbi. Umjesto toga, nova vizijaaadrg i aktivnog starenja snazno promovira
medugeneracijsku suradnju u kojoj nasi umirovljeniostaju aktivni, pozeljni i ravnopravni
partneri u obrazovnom procesu i profesionalnom rashba koje skrbe o njima u podjw
medicinske, kéne i osobne njege.

Takvi demografski, drusStveni i ekonomski trendogjexintki su strini i osobni izazov za
sve pruzatelje i primatelje zdravstvenih uslugarig osobe Zele kvalitetnu uslugu i visSi
stupanj socijalne uklgenosti, medicinski radnici obuhvatniju i modernigdukaciju,
poslodavci i drzavne institucije mobilnu i konkumem radnu snagu, a druStvena zajednica
osvijeSteno i moderno druStvo znanja temeljeno ragelima cjelozivotnog &enja,
ravnopravnosti i poStovanja. 1z tih razloga, \azgiljevi i planovi projekta Ellan uskiani su
sa potrebama i interesima svih aktera wdjuh u podrdgje skrbi o starijim osobama: samih
starijih ljudi, medicinskih strénjaka i buddih struinjaka, poslodavaca, obrazovnih ustanova,
drzavnih institucija i druStvene zajednice.

Sama istrazivéka koncepcija projekta Ellan kreirana je kao kruedukacijski, stréni i
druStveni proces kojedine svi akteri i interesne skupine u struci i dvustna temelju
stajaliSta, Zelja i potreba starijih ljudi i mediskih radnika kao stimih partnera, stvara se
temeljni standard za podizanje kvalitete edukaitijsgrocesa i nastavnih programa u
medicinskoj struci, te mobilna i motivirana radmeaga kojace konkurirati na trziStu rada u
najbrze rasttem sektoru Europe. Tader, aktivno sudjelovanje u projektom istrazivanju,
njegovoj provedbi i daljnjem usavrSavanju om@agu nasim umirovljenicima da nastave
doprinositi drzavi i druStvenoj zajednici kroz peetsku ulogu strinih savjetnika i partnera u
obrazovnom procesu i stmom radu medicinskih radnika , a u isto vrijemevaji sigurnu,

strienu i briznu skrb u svojoj té®j dobi.
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